
МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ

1. Эвакуация

В каждом общеобразовательном учреждении есть запасной выход и 
разработанный план эвакуации. Если они свободны, нужно постараться 
поскорее выйти из здания.

Важно:

 продумайте четкий план, как вы будете покидать здание;
 если есть возможность безопасно эвакуироваться, сделайте это вне 

зависимости, согласны с вашим решением другие люди или нет;
 оставьте свои вещи и сумки;
 по возможности помогите эвакуироваться другим;
 не позволяйте людям двигаться в ту часть здания, где могут находиться 

стрелок или стрелки;
 не прячьте руки, они должны быть на виду;
 четко следуйте указаниям полицейских;
 нельзя перемещать раненых;
 как только окажетесь в безопасном месте, вызовите помощь по телефону 

службы спасения.

2. Укрытие

Если покинуть здание не получилось, спрячьтесь там, где стрелку будет трудно 
вас найти.

Каким должно быть укрытие:

 быть скрытым или недоступным от стрелка;
 защитите свое укрытие: постройте баррикаду (например, закидайте дверь 

партами и стульями) в случае, если стрелок будет стрелять в вашу 
сторону, она защит вас от пуль.

 укрытие не должно превратиться в ловушку.

Если стрелок близко:

 все гаджеты должны быть переведены в беззвучный режим, вибросигнал 
также отключите, его звук может вас выдать;

 отключите от сети радио, телевизор и все другие источники шума;
 спрячьтесь (за шкафы, столы, под парты);
 не издавайте лишних звуков, ведите себя очень тихо.

Если нет возможности выбраться из здания и спрятаться:

 ведите себя спокойно;



 по возможности наберите службу спасения, если не можете говорить, 
просто оставайтесь на линии, диспетчер услышит, что происходит и 
отследит вашу геолокацию.

3. Противодействие стрелку

Оказывать стрелку сопротивление можно только в случае крайней 
необходимости, например, если он нападает на вас.

 Все ваши действия должны быть максимально агрессивными.
 Кричите, бросайте в нападающего все предметы, которые попадаются 

под руки, используйте импровизированное оружие (например: баллончик 
лака для волос или дезодоранта вместо газа).

 Если начали активно сопротивляться, не останавливайтесь.

4. Органы правопорядка

Главная задача силовых служб — как можно быстрее остановить стрелка, и они 
будут двигаться в его направлении.

 Будьте спокойны и выполняйте беспрекословно все, что вам говорят 
полицейские.

 В ваших руках не должно быть никаких предметов.
 Сразу поднимайте руки и разведите пальцы.
 Не делайте резких движений в сторону силовиков, не пытайтесь за них 

ухватиться.

Что нужно рассказать полицейским и диспетчеру службы спасения:

 сколько стрелков и где они находятся;
 их приметы;
 какое оружие и в каком количестве;
 есть жертвы или нет.

Действия персонала и учащихся 
при угрозе террористического акта



 Сигналом  для  немедленных  действий  по  предотвращению  
террористического  акта  в ОО может стать обнаружение кем-либо из 
сотрудников или учащихся подозрительного предмета (сумка, пакет, ящик, 
коробка, игрушка) с торчащими проводами, веревками, изолентой,  издающего  
подозрительные  звуки  (щелчки,  тиканье  часов),  от  которого исходит 
необычный запах, например, миндаля, хлора, аммиака. Такой предмет может 
оказаться взрывным  устройством или быть начиненным отравляющими 
химическими веществами (ОХВ), или биологическими агентами 
(возбудителями опасных инфекций, типа сибирской язвы, натуральной оспы, 
туляремии и др.).
1.Сигналом для немедленных действий может стать также поступление в ОО 
угрозы по телефону или в письменном виде, захват террористами в заложники 
учащихся и/или сотрудников в здании ОО или на еѐ территории.
2. При обнаружении подозрительного предмета:
-учащимся и сотрудникам находиться на безопасном расстоянии от этого 
предмета (не ближе 100 м), не приближаться, не трогать, не вскрывать и не 
перемещать находку;
-заместителю директора по УВР ОО по обеспечению безопасности выставить 
оцепление из числа постоянных сотрудников школы для обеспечения 
общественного порядка;
-заместителю директора ОО по УВР обеспечить возможность 
беспрепятственного подъезда к месту  обнаружения  опасного  или  
подозрительного  предмета  автомашин правоохранительных органов, 
медицинской помощи, пожарной охраны и служб МЧС;
-лицам, обнаружившим опасный или подозрительный предмет, до прибытия 
оперативно-следственной  группы  находиться  на  безопасном  расстоянии  от  
этого  предмета  в готовности дать показания, касающиеся случившегося;
-в случае необходимости или по указанию правоохранительных органов и 
спецслужб директор  ОО или  лицо,  его  замещающее,  подает  команду  для 
осуществления эвакуации всего личного состава согласно плану эвакуации.
3. При поступлении угрозы по телефону:
-немедленно докладывать об этом директору ОО или лицу, его замещающему, 
для принятия  соответствующих  мер  и  сообщения  о  поступившей угрозе  по  
экстренным телефонам (см. п.1);
-сотруднику или учащемуся, получившему это сообщение, надо постараться 
дословно запомнить  разговор  и  зафиксировать  его  на  бумаге,  отметить  
точное  время  начала разговора и егоокончания, запомнить и записать 
особенности речи звонившего. Это поможет правоохранительным органам и 
спецслужбам быстрее задержать преступника.
4. При получении угрозы в письменном виде:
-обращаться с полученным документом предельно осторожно: поместить его в 
чистый полиэтиленовый пакет, нечего не выбрасывать (конверт, все вложения, 
обрезки);
-постараться не оставлять на документе отпечатков своих пальцев;



-представить полученный документ директору школы или лицу, его 
замещающему, для сообщения и последующей передачи документа в 
правоохранительные органы (см. п.1).
5. При обнаружении угрозы химического или биологического терроризма:
-помнить,  что  установить  факт  применения  в  террористических  целях  
химических веществ и биологических агентов можно лишь по внешним 
признакам: рассыпанным подозрительным порошкам и различным жидкостям, 
изменению цвета и запаха (вкуса) воздуха, воды, продуктов питания; 
появлению отклонения в поведении людей, животных и птиц, подвергшихся их 
воздействию; появлению на территории ОО подозрительных лиц  и  т.д.  
Поэтому  важнейшим  условием  своевременного  обнаружения  угрозы 
применения террористами отравляющих веществ и биологических агентов 
(токсичных гербицидов  и  инсектицидов,  необычных  насекомых  и  
грызунов)  являются наблюдательность и высокая бдительность каждого 
сотрудника и учащегося;
-при обнаружении или установлении фактов применения химических и 
биологических веществ в школе или на еѐ территории немедленно об этом 
сообщить директору или лицу, его замещающему, и по экстренным телефонам 
(см. п.1).
6. Оказавшись в заложниках в помещениях ОО, учащиеся и сотрудники 
должны:
-помнить: ваша цель –остаться в живых;
-сохранять выдержку и самообладание;
-не пререкаться с террористами, выполнять их требования;
-на все действия спрашивать разрешения у террористов;
-не  допускать  никаких  действий,  которые  могут  спровоцировать  
террористов  к применению оружия и привести к человеческим жертвам;
-помнить, что, получив сообщения о вашем захвате, спецслужбы уже начали 
действовать и предпримут все необходимое для вашего освобождения;
-при проведении операции по вашему освобождению ни в коем случае не 
бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут 
принять вас за преступников;
-по возможности держаться дальше от проемов дверей и окон, лежать лицом 
вниз, закрыв голову руками и не двигаться.
7.  Учащимся  и  сотрудникам,  которым  стало  известно  о  готовящемся  
или совершенном террористическом акте или ином преступлении, 
немедленно сообщить об этом директору ОО или лицу, его замещающему.

Правила поведения при захвате в заложники  

Если Вы оказались в заложниках, рекомендуем придерживаться следующих 

правил поведения:
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 основное правило – не допускайте действия, которые могут 

спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим 

жертвам;

 переносите лишения, оскорбления и унижения, не смотрите в глаза 

преступникам, не ведите себя вызывающе;

 при необходимости выполняйте требования преступников, не 

противоречьте им, не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной. 

Старайтесь не допускать истерик и паники;

 на совершение любых действий (сесть, встать, попить, сходить в туалет) 

спрашивайте разрешение;

 если Вы ранены, постарайтесь не двигаться, этим Вы сократите потерю 

крови.

Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, 

отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и 

татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д.

Помните, что получив сообщение о Вашем захвате, спецслужбы уже начали 

действовать и предпримут все необходимые действия по Вашему 

освобождению.

Во время проведения спецслужбами операции по Вашему освобождению 

неукоснительно соблюдайте следующие требования:

 лежите по полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь;

 ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, 

так как они могут принять Вас за преступника;

 если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон.
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